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FICHA TÉCNICA PARA AGENCIAS 

D O N D E  EL  E S T ILO  D E  M A N H AT TA N  SE  FU N D E  
CO N  EL  SU PER P O D ER  D E  M A R V EL
Una obra maestra inspirada en Manhattan y MARVEL 
	- Totalmente rediseñado para 2021
	- Elegante estilo neoyorquino plasmado en una moderna galería de arte que celebra  
los Superhéroes Marvel

	- Servicio exclusivo y personalizado al estilo de Manhattan

min10 min8

Distancia a 
los Parques 

Servicio de 
autobús gratuito

Super Hero 
Station

Piscina Gimnasio

LA DIFERENCIA DISNEY INFORMACIÓN PRÁCTICA SERVICIOS INSTALACIONES OCIO SERVICIOS Y ACTIVIDADES PARA NIÑOS COMIDAS DETALLES DE HABITACIONES

HOTEL DISNEY® REIMAGINADO
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L A  D I F E R E N C I A  D I S N E Y. . .  A C É R C AT E  A  L A  M A G I A 
Haz que tu cliente se sumerja en la magia de Disney en todo momento y disfrute de servicios exclusivos

•	Magia extra
	- Hotel Disney® con ambientación única
	- Super Hero Station

•	Extra Magic Time
	- Los Huéspedes de los Hoteles Disney pueden disfrutar de acceso 

exclusivo a los Parques Disney® antes de su horario oficial de apertura*
*  �Dependiendo de la fecha de tu visita, la duración de Extra Magic Time puede variar, así como 

el número de Parques Disney en los que aplica y el número de atracciones disponibles.

	- Cerca de los Parques Disney®, a pie o con servicio de autobús gratuito

•	Diversión extra
	- Marvel Design Studio 
	- Diversas actividades lúdicas

•	Servicios extra
	- Servicio de conserjería 
	- Servicio de equipajes gratuito
	- Press Reader (amplia gama de periódicos digitales)
	- Servicios exclusivos para los huéspedes de habitaciones Empire State 

Club y Suites (lista detallada en la página 8)
	- Servicios personalizados
	- Servicio de aparcacoches (de pago, gratuito para los huéspedes de 

habitaciones Empire State Club y Suites)
	- Servicio de habitaciones (de pago)
	- Limpieza en seco (de pago)

 ESTAMOS SUPER 
EMOCIONADOS CON LA 
INAUGURACIÓN DE ESTE 

HOTEL ÚNICO EN EL MUNDO 
QUE HOMENAJEA A LOS 

SUPERHÉROES DE MARVEL CON 
MÁS DE 350 OBRAS DE ARTE. 

Equipo Comercial Disneyland® Paris

LA INFORMACIÓN QUE SE MUESTRA EN ESTA FICHA ES VÁLIDA EN LA FECHA DE PUBLICACIÓN. NO PODEMOS GARANTIZAR QUE CIERTOS 

PRODUCTOS O SERVICIOS ESTÉN DISPONIBLES DURANTE TODA LA VALIDEZ DEL DOCUMENTO.  

EN LÍNEA CON LAS MEDIDAS SANITARIAS Y DE SEGURIDAD ADOPTADAS DE ACUERDO A LAS DIRECTRICES DEL GOBIERNO FRANCÉS Y LAS 

AUTORIDADES PÚBLICAS TANTO PARA NUESTROS EMPLEADOS COMO NUESTROS VISITANTES, ALGUNAS EXPERIENCIAS O SERVICIOS PODRÁN SER 

MODIFICADOS, O NO ESTAR DISPONIBLES, DURANTE LA ESTANCIA DE TU CLIENTE. FOLLETOS INFORMATIVOS DISPONIBLES EN LOS HOTELES DISNEY. 

PARA MÁS INFORMACIÓN, CONTACTA CON TU TOUROPERADOR HABITUAL, CONSULTA LA APP DISNEY STARS O DISNEYLANDPARIS.COM/ES

https://web.disneystars.com/login
https://www.disneylandparis.com/es-es/?country=es


FICHA TÉCNICA PARA AGENCIAS • 3DISNEY’S HOTEL NEW YORK - THE ART OF MARVEL - HOTEL DISNEY®

Ú
lti

m
a 

ac
tu

al
iz

ac
ió

n:
 A

br
il 

20
21

 ©
D

isn
ey

 ©
 2

02
1 

M
AR

VE
L.

 F
ot

os
: C

on
ce

pt
o 

ar
tís

tic
o

I N F O R M A C I Ó N  P R Á C T I C A

•	 Toda la comodidad y servicios de un hotel de 4 estrellas
•	 Dirección: Disney’s Hotel New York - The Art of Marvel,  

Avenue René Goscinny 77700 Chessy
•	 561 habitaciones

471 habitaciones Superior:
	- 137 habitaciones Superior (incluidas 3 habitaciones para 

huéspedes con discapacidad)
	- 276 habitaciones Superior con vistas al jardín (incluidas  

4 habitaciones para huéspedes con discapacidad)
	- 53 habitaciones Superior con Terraza al Jardín (incluidas  

3 habitaciones para huéspedes con discapacidad)
	- 5 habitaciones familiares Superior

90 habitaciones Executive:
	- 65 habitaciones Empire State Club (incluidas 3 habitaciones 

para huéspedes con discapacidad)
	- 25 suites (incluida 1 suite para huéspedes con discapacidad)

•	 Check-in: Para que el check-in sea más sencillo y rápido,  
tu cliente puede registrarse online fácilmente en la App de 
Disneyland® Paris rellenando sus datos con una antelación 
mínima de 7 días antes de su visita. Solo tendrá que recoger su 
MagicPass en recepción a su llegada al Hotel Disney® y estará 
listo para dirigirse a los Parques Disney®. Se le avisará cuando 
su habitación esté preparada.

•	 Check-out: Antes de las 11 de la mañana
•	 Aparcamiento gratuito en el hotel, incluidos 16 espacios con 

puntos de carga para vehículos eléctricos (servicio gratuito)
•	 Aparcamiento gratuito en los Parques Disney, incluidos 8 espacios 

con puntos de carga para vehículos eléctricos (servicio gratuito)

•	 MagicPass
Tu cliente recibirá un MagicPass (por persona) para que su estancia 
sea más cómoda.  
Esta exclusiva tarjeta contiene:
	- Las entradas a los Parques Disney
	- Extra Magic Time en los Parques Disney
	- Las opciones reservadas (excepto para excursiones: cupones)
	- La llave de la habitación
	- Aparcamiento para huéspedes en el Hotel Disney y en los 

Parques Disney
	- Acceso a la piscina y al gimnasio
	- Tarjeta de cargo en el hotel, para tiendas y restaurantes de los 

Parques Disney, Hoteles Disney y Disney Village® (cargado en  
la factura del Hotel Disney, no aplicable a Villages Nature® Paris  
by Center Parcs)

	- Otras opciones extras disponibles en el momento de la reserva

S E R V I C I O S

	- Servicio de conserjería 
	- Servicio de equipajes gratuito
	- Servicio de entrega de compras
	- Press Reader (amplia gama de periódicos digitales)
	- Servicios exclusivos para los huéspedes de las habitaciones 

Empire State Club y Suites (lista detallada en la página 8)
	- Servicios personalizados
	- Servicio de aparcacoches (de pago, gratuito para los huéspedes 

de las habitaciones Empire State Club y Suites)
	- Servicio de habitaciones (de pago)
	- Limpieza en seco (de pago)
	- Canguro (de pago) 

I N S TA L A C I O N E S

	- Ascensores
	- Consigna de equipajes
	- Wi-Fi gratuito
	- Aparcamiento gratuito en el hotel y en los Parques Disney
	- Caja fuerte disponible en recepción y en las habitaciones
	- Televisión ultra HD, canales internacionales y Disney TV
	- Equipos especiales para huéspedes con discapacidad  

(un kit especial para huéspedes con discapacidad auditiva, 
asiento Aquatec para baño estándar, bajo petición)

https://www.disneylandparis.com/es-es/aplicacion-movil/
https://www.disneylandparis.com/es-es/aplicacion-movil/
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O C I O

•	 Marvel Design Studio 
Tablets con actividades MARVEL, mesa central de dibujo  
(todos los niños deben estar acompañados y supervisados  
por un adulto responsable en todo momento) 

•	 Super Hero Station 
	- Selfie spot con un Superhéroe Marvel (y un fotógrafo  

oficial Disney)
	- Marvel Hero Photo Stations (experiencia fotográfica  

de inmersión)
Recomienda a tu cliente reservar la entrada a Super Hero Station 
con una antelación mínima de 7 días antes de su llegada a través 
de la App de Disneyland® Paris.  
Echa un vistazo al consejo del bloque siguiente donde te 
explicamos cómo reservar entradas para la Super Hero Station.

•	 Metro Pool & Health Club*
	- Piscina climatizada interior y exterior
	- Jacuzzi, sauna, baño turco
	- Fitness Club: gimnasio accesible con la llave de la habitación

•	 Hero Training Zone*
	- Espacio de fitness y deporte al aire libre inspirado en una típica 

cancha de baloncesto neoyorquina con un toque MARVEL
	- Equipo de fitness para adultos y zona de yoga
	- Actividades para niños

* �Cerrado en determinadas fechas por mantenimiento, consúltanos para  
más información.

•	 Tienda Disney: New York Boutique (con una línea exclusiva  
de productos MARVEL)  

•	 Jack Kirby Legacy Gallery: una galería en honor al legado  
de Jack «The King» Kirby que alberga distintas  
exposiciones MARVEL

 C O N S E J O

Cómo reservar la entrada a Super Hero Station 
1- Descarga la App de Disneyland Paris 
2- Crea una cuenta 
3- Dirígete a «Mi reserva» y sigue las instrucciones

N I Ñ O S

Actividades
	- Super Hero Station: Selfie spot con un Superhéroe Marvel
	- Marvel Design Studio: tablets con actividades MARVEL, mesa 

central de dibujo (todos los niños deben estar acompañados  
y supervisados por un adulto responsable en todo momento)

	- Piscina estándar e infantil*
	- Actividades para niños en Hero Training Zone

* �Cerrada en determinadas fechas por mantenimiento, consúltanos para  
más información.

Servicios de pago
	- Servicio de canguro bajo petición (consultar disponibilidad  

en conserjería)
	- Potitos disponibles en la tienda del hotel 
	- Menú especial para niños 
	- Cócteles sin alcohol para niños en el bar 

Servicios disponibles
	- Tronas disponibles en los restaurantes
	- Cambiadores en los baños
	- Hervidor

Equipos bajo petición (sujeto a disponibilidad)
	- Calentadores de biberones
	- Cunas (cuna de viaje con colchón ligeramente acolchado  

y sábanas adaptadas, 1 cuna por habitación)
	- Barandillas de cama
	- Bañera infantil
	- Orinal
	- Asiento de aprendizaje
	- Esterilizador de biberones

https://www.disneylandparis.com/es-es/aplicacion-movil/
https://www.disneylandparis.com/es-es/aplicacion-movil/
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C O M I D A S

Desayuno

MANHATTAN RESTAURANT y DOWNTOWN RESTAURANT  
Desayuno buffet, completo y equilibrado con amplia oferta de 
alimentos calientes y fríos, dulces y salados servidos con zumos  
y bebidas calientes.

Restaurantes

MANHATTAN RESTAURANT 
	- Moderno restaurante italiano con auténticos y sabrosos platos 

italianos recién hechos
	- Excelente servicio de mesa en un elegante ambiente y a la carta
	- Plan de comidas ‘Plus’: Media pensión/Pensión completa
	- Amplia gama de opciones culinarias disponibles para personas  

con alergias alimentarias o necesidades especiales

DOWNTOWN RESTAURANT 
	- Un cosmopolita restaurante neoyorquino de estilo art-deco,  

de cuyas paredes cuelgan bocetos de artistas de MARVEL
	- Servicio de mesa «all you can eat» con clásicos de la gastronomía 

asiática, mediterránea y estadounidense preparados ante los ojos 
de tus clientes en 3 cocinas abiertas

	- Plan de comidas ‘Plus’: Media pensión/Pensión completa
	- Amplia gama de opciones culinarias disponibles para personas 

con alergias alimentarias o necesidades especiales

Bares

SKYLINE BAR
	- Exclusivo bar neoyorquino inspirado en el ático de Tony Stark, 

con vistas excepcionales al emblemático perfil de Nueva York
	- Cuidada selección de modernos Martinis
	- Cócteles inspirados en la ciudad de Nueva York y en MARVEL
	- Aperitivos: snacks dulces y salados típicos de EE. UU.
	- Cócteles sin alcohol para niños en el bar

BLEECKER STREET LOUNGE
	- Bar ambientado como un supermoderno loft de Manhattan  

con vistas al Lago Disney
	- Paredes adornadas con obras de Doctor Strange
	- Mesas exteriores
	- Cuidada selección de productos orgánicos y bebidas inspiradas 

en Doctor Strange
	- Aperitivos: snacks dulces y salados típicos de EE. UU.
	- Cócteles sin alcohol para niños en el bar

Servicio de habitaciones
	- Desayuno: el clásico desayuno estilo neoyorquino
	- Menú completo: combinación de cocina neoyorquina e italiana
	- Menú reducido: surtido de comida tradicional

C O N S E J O

¡Nuestros restaurantes son muy populares!  
Aconseja a tus clientes reservar por adelantado en la 
aplicación o web de Disneyland® Paris para asegurarse 
mesa.  

También pueden reservar mesa llamando a nuestro Servicio 
de Reserva de Restaurantes en el número +33 1 60 30 40 50* 

	- No te olvides de proponer a tus clientes añadir un Plan de 
comidas a su reserva (los planes de comida no garantizan mesa)

	- Desayuno buffet con servicio de mesa incluido para  
habitaciones Empire State Club y Suites (en su sala)

	- Recuerda a los clientes que nos informen sobre cualquier 
necesidad alimentaria o alergia en el momento de la reserva

* Tarifa de llamada internacional. Los precios pueden variar dependiendo de la red.

CONSULTA LA FICHA TÉCNICA DE PLANES 

DE COMIDAS DISNEYLICIOSOS PARA INFORMARTE  

MÁS A FONDO SOBRE LOS RESTAURANTES

https://www.disneylandparis.com/es-es/aplicacion-movil/
https://www.disneylandparis.com/es-es/restaurantes/#/parque-disneyland,parque-walt-disney-studios/
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D E S C R I P C I Ó N  D E  T I P O S  D E  H A B I TA C I Ó N  - 

S U P E R I O R  

Habitación Superior:
•	Habitación Superior
•	Habitación Superior con Vistas al Jardín
•	Habitación Superior con Terraza al Jardín
	- 31 m²
	- Hasta un máximo de 4 huéspedes - 
	- 1 cama doble amplia y 1 sofá-cama, o 2 camas dobles

Habitación Familiar Superior
	- 51 m²
	- 6 huéspedes - 
	- 2 camas dobles y 1 sofá-cama
	- 2 baños y 2 aseos
	- 2 televisores

Habitaciones Superiores Adaptadas:
•	Habitación Superior Adaptada
•	Habitación Superior Adaptada con Vistas al Jardín
•	Habitación Superior Adaptada con Terraza al Jardín
	- 31 m²
	- 1 huésped en silla de ruedas + 3 acompañantes -  + 
	- 1 cama doble amplia y 1 litera
	- Anchura de la puerta de entrada: 93 cm
	- Distancia entre la cama y el suelo: 22 cm
	- Altura de la cama: 50 cm
	- Mirilla en la puerta de entrada a la altura de una silla de ruedas
	- Anchura de la puerta de habitación: 83 cm
	- Ducha adaptada
	- Asiento de baño en la ducha
	- Barra de agarre en la ducha
	- Lavabo accesible para silla de ruedas
	- Inodoro para zurdos y diestros
	- Inodoro elevado
	- Barra de agarre junto al inodoro

S E R V I C I O S

	- Servicio de habitaciones (de pago)
	- Wi-Fi gratuito
	- Televisión HD, canales internacionales y Disney TV
	- Sistema de altavoces con Bluetooth (en el baño)
	- Toma USB y tomas de corriente junto al televisor 
	- Aire acondicionado
	- Almohadas y manta (servicio gratuito bajo petición)
	- Artículos de aseo inspirados en MARVEL
	- Toallas
	- Secador
	- Teléfono
	- Caja fuerte
	- Armario con perchas
	- Plancha y tabla para planchar
	- Minibar
	- Máquina para té y café espresso
	- Cama infantil, sábanas y manta incluidas (bajo petición,  

sujeto a disponibilidad)
	- Bañera infantil y asiento de aprendizaje (bajo petición,  

sujeto a disponibilidad)
	- Esterilizador y calentador de biberones (bajo petición,  

sujeto a disponibilidad)
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D E S C R I P C I Ó N  D E  T I P O S  D E  H A B I TA C I Ó N  - 

E X E C U T I V E

Habitaciones Empire State Club
•	Habitación Empire State Club
•	Habitación Empire State Club con Vistas al Lago
	- 31 m²
	- 4 huéspedes -  
	- 1 cama doble amplia y 1 sofá-cama o 2 camas dobles
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido

Habitación Adaptada Empire State Club con Vistas al Lago
	- 31 m²
	- 1 huésped en silla de ruedas + 3 acompañantes -  +  
	- 1 cama doble amplia y 1 litera
	- Anchura de la puerta de entrada: 93 cm
	- Distancia entre la cama y el suelo: 22 cm
	- Altura de la cama: 50 cm
	- Mirilla en la puerta de entrada a la altura de una silla de ruedas
	- Anchura de la puerta de habitación: 83 cm
	- Ducha adaptada
	- Asiento de baño en la ducha
	- Barra de agarre en la ducha
	- Lavabo accesible para silla de ruedas
	- Inodoro para zurdos y diestros
	- Inodoro elevado
	- Barra de agarre junto al inodoro
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido

Suite Super Heroes
	- 51 m²
	- 4 huéspedes -   
	- 1 cama doble amplia y 1 sofá-cama
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido

Suite Super Heroes con Dormitorio Independiente
	- 55 m² o 59 m² 
	- 4 huéspedes -  
	- 1 cama doble amplia y 1 sofá-cama
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido 

Suite Spider-Man
	- 60 m² 
	- 4 huéspedes -  
	- 1 cama doble y 1 sofá-cama
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido
	- Vistas a Disney Village®

Suite Spider-Man
	- 62 m²
	- 5 huéspedes - 
	- 1 cama doble amplia, 1 sofá-cama y 1 sillón transformable  

en cama
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido
	- Vistas al Lago Disney

Suite Spider-Man
	- 75 m² 
	- 5 huéspedes - 
	- 1 cama doble amplia, 1 sofá-cama y 2 sillones transformables  

en cama
	- Vistas al Lago Disney
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido

Suite Avengers
	- 52 m² 
	- 6 huéspedes - 
	- 1 cama doble amplia, 1 sofá-cama y 2 sillones transformables  

en cama
	- Vistas al Lago Disney o al Jardín
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido
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D E S C R I P C I Ó N  D E  T I P O S  D E  H A B I TA C I Ó N  - 

E X E C U T I V E

Suite Presidencial The Art of Marvel
	- 160 m²
	- 5 huéspedes - 
	- 1 cama doble amplia y 2 sofás-cama 
	- Suite de 2 plantas
	- Piano de cola
	- Vistas al Lago Disney
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido 

Suite Super Heroes Adaptada
	- 51 m² 
	- 1 huésped en silla de ruedas + 3 acompañantes -  +  
	- 1 cama de matrimonio amplia y 1 sofá-cama
	- Anchura de la puerta de entrada: 93 cm
	- Distancia entre la cama y el suelo: 22 cm
	- Altura de la cama: 50 cm
	- Mirilla en la puerta de entrada a la altura de una silla de ruedas
	- Anchura de la puerta de habitación: 83 cm
	- Ducha adaptada
	- Asiento de baño en la ducha
	- Barra de agarre en la ducha
	- Lavabo accesible para silla de ruedas
	- Inodoro para zurdos y diestros
	- Inodoro elevado
	- Barra de agarre junto al inodoro
	- Desayuno buffet con servicio de mesa por persona y día incluido

S E R V I C I O S  

Además de los servicios de las habitaciones Superior 
	- Mostrador de recepción privado
	- Servicio de aparcacoches gratuito
	- Acceso al salón privado, donde se sirven bebidas y aperitivos 

dulces y salados 
	- Desayuno buffet americano con servicio de mesa en  

una sala privada 
	- Servicio de cobertura
	- Albornoces y zapatillas de marca propia (habitaciones Club: 

adultos; Suites: adultos y niños)
	- Bañera con hidromasaje (solo Suites, excepto en la Suite Super 

Heroes Adaptada))


